OJWOR

IADE VE DEGIiSiM TALEP FORMU

Uriinii geri gonderme sebebiniz [JiADE [C]DEGISIM

1) lade etmek veya degistirmek istediginiz urtin(ler) i¢cin asagidaki tabloyu eksiksiz doldurunuz.

.o . Birim Sebep .
Uriin Kodu Uriin Adi Adet Fiyati Tutar Kodu iade / Degisim Sebep Kodlari

Sizlere daha iyi hizmet verebilmemiz
icin iade / degisim sebebinizi
bildirmenizi rica ederiz

* Beden / Renk / Goriiniim

A - Bedeni kiiglk geldi
B - Bedeni buyik geldi
C - Kusurlu trin gonderildi

2) Eger yanlis bir Grln teslim aldiysaniz asagidakilerden birini seginiz. Onemli Not!

. . bee . Ojwor trtintin kullaniimamis veya hasar
D Siparig verdigim uriini talep ediyorum. . . . TP
gérmemis olmasi halinde musterilere Grlni
. . . . 10 giin iginde baska bir bedenle degistirme
D Kredi kartima/ hesabima para iadesi talep ediyorum. imkani sunar. Ojwor kullaniimis veya

. . . . hasarli Grinlerin (kusur diginda) degisimini
3) Sizlere daha iyi hizmet sunabilmemiz adina yorumlarinizi paylasin. N
veya iadesini kabul edemez.

Bir modelin baska bir modelle degistirilmesi
mimkiin degildir. Yalnizca farkl bir bedenle
degisim yapilabilir. Baska bir trtinle
degistirmek igin iade etmeniz, geri 6deme
adimlarini takip etmeniz ve yeni bir ahm
gerceklestirmeniz gerekmektedir.

Satin alinan tim urtnler iade edilirken ve
degistirilirken dikkatli bir sekilde
paketlenmelidir ve teslimat formunu ile
Bilgileriniz birlikte iade formunu tam olarak
doldurmalisiniz.

Isim —Soyisim: Tarih: Firma adina yapilan alisverislerde Griiniin

iadesi veya farkl bir Grlinle degisimi igin
Adres: "Urln iade faturasi" gonderilmesi
zorunludur. Uriin iade faturasi olmayan
Urdnler teslim alinmaz. Ancak ayni
Telefon: imza: truninfarkl bedeni veya rengi igin
yapilan degisimlerde iade faturasi

gerekmemektedir.
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